
POLÍTICA DE CALIDAD

 La Dirección de GRUPO GENTILI garantiza en todo momento que la política de calidad 
es adecuada al propósito de la organización e incluye un compromiso de cumplir con los 
requisitos legales y reglamentarios, y de mejorar continuamente la eficacia del sistema de 
gestión de la calidad. 

 • ASEGURAR QUE la prestación de servicios incrementen el nivel de satisfación de 
nuestros clientes, cumpliendo con las necesidades, especificaciones y LOS REQUISITOS 
CONTRACTUALES DE los mismos. 

 • Trabajar en la mejora continua de los procesos de la empresa a través de la imple-
mentación de un sistema de gestión de la calidad que garantice el cumplimiento de los requi-
sitos del cliente.

 • CONTAR CON LA TRAZABILIDAD DE TODOS LOS TRABAJOS A LO LARGO DEL PRO-
CESO.

 • PROMOVER Y MEJORAR EN FORMA CONTINUA EL NIVEL DE CONOCIMIENTO 
TÉCNICO DE NUESTRO PERSONAL. 

 • SELECCIONAR A NUESTROS PROVEEDORES CON EL FIN DE OPTIMIZAR NUESTRO 
PROCESO PRODUCTIVO.

 • MANTENER NUESTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS EN CONDICIONES ADECUADAS 
DE TRABAJO.
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La Dirección se compromete a poner a disposición de todos sus clientes cuantos recursos 
sean necesarios para lograr estos objetivos y pone a disposición de todos los que estuvieran 
interesados en ella, esta Política de Calidad.

grupo-gentili.com.ar


